MILJO OCH KVALITE

TIERPS TRYCKERI AB

Milj6 och kvalitet

Miljé och kvalitet dr tva viktiga begrepp i var verksamhet.

Vi har som ambition att det ska genomsyra allt vi gér. Det
ar viktigt att vi tar fram det kunden énskar och levererar
det med bra kvalitet i ratt tid till ratt plats. Att arbeta med
en hallbar utveckling gér vi for att det &r ett kundkrav men
ocksa for vara medarbetares skull och for att fa en bra miljo
bade lokalt och globalt.

Miljo

For att strava efter en hallbar utveckling &r vi certifierade en-
ligt 1ISO 14001.

Vara 6vergripande miljomal ar:

Mdl 1 Minskat bidrag till sopbergen

Tierps Tryckeri ska minska sopbergen genom att minska
méingden deponiavfall och aterféra s& mycket som mojligt
av avfallet till kretsloppet. Med hinsyn tagen till den totala
miljovinsten ska vi i forsta hand prioritera ateranvindning,
direfter materialatervinning, energiatervinning och depone-

ring.

Madl 2 Minskat utsldpp till miljén
Tierps Tryckeri ska verka for att minska och forebygga férore-
ning av och utslapp till luft, mark och vatten.

Mdl 3 Minskad energiférbrukning

Tierps Tryckeri ska verka fér att minimera sin energiférbruk-
ning genom systematisk uppféljning av energiatgang, effek-
tivisering och god hushallning.

Madl 4 Okad miljskunskap

Tierps Tryckeri ska bidra till ett 6kat miljcengagemang och
kunskap hos savil personal som intressenter samt infor-
skaffa kunskap om leverantérers miljdarbete.

Kvalitet

For att ha nojda kunder arbetar vi systematiskt med kvali-
tetsfragorna. Vi vill ha kunniga medarbetare som kénner
ansvar for helheten vilket héjer kvaliten pa vara produkter
och tjinster.

TIERP 2008 08 04 | PRODUKTBLAD MK-O8

- éﬂ H :’J@D___ %
‘--.._,-S‘_ - =

Tierps Tryckeri:s 4Q

Utvecklingskvalitet
Betyder att varan eller tjdnsten dr konstruerad och utvecklad
for att tillfredstalla kundens behov.

Produktionskvalitet

Innebdr att varan eller tjansten, ndr den produceras respek-
tive utfors, uppfyller de specifikationer som lades fast vid
uppdragets bérjan.

Leveranskvalitet

Innebar att man levererar den 6verenskomna produkten vil
emballerad, vid éverenskommen tidpunkt och pa avtalad
plats.

Relationskvalitet

Paverkas av alla som kommer i kontakt med kunden. Vi stra-
var efter att vara kunder har en kontaktperson som vet hur
kunden vill att processen ska hanteras fran forfragan till leve-
rans dar fortroende byggs och leder till en langvarig relation.

Varmt vilkommen att ta kontakt med oss sd berdittar vi mer.

Paul Sandberg

0293 228 53 [ 070 58 714 35
paul.sandberg @tierpstryckeri.se
www.tierpstryckeri.se

POSTADRESS: Box 23, 815 21 Tierp | TELEFON: 0293-228 50
E-POST: titry @tierpstryckeri.se | www.tierpstryckeri.se

PARTNER Tierps Tryckeri Tierp
PRINT m Partner Print Stockholm

GROUP Reklam & Katalogtryck Uppsala




